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1. ЖАЛПЫ ЕРЕЖЕЛЕР 

1.1. Осы ереже «Марат Оспанов атындағы Батыс Қазақстан медицина университеті» КеАҚ (бұдан 

әрі - Университет) ПОҚ қызметін жеке рейтингтік бағалау туралы «Марат Оспанов атындағы 

БҚМУ» КеАҚ-да ПОҚ қызметін жеке рейтингтік бағалауды ұйымдастыру және жүргізу 

тәртібін (бұдан әрі - Рейтинг) айқындайды 

1.2. Осы Ережемен олардың ғылыми-педагогикалық қызметінің нәтижелерін бағалау үшін ПОҚ 

лауазымдарын атқаратын тұлғалар қатарынан Университеттің негізгі штаттық персоналының 

рейтингі айқындалады. 

1.3. Рейтингке Рейтингке қатысу кезінде кемінде бір жыл үздіксіз ғылыми-педагогикалық 

тәжірибесі бар теориялық және клиникалық кафедралардың профессор-оқытушылар құрамы 

қатыса алады. 

1.4. Рейтинг KPI (key performance Indicator) – қызметтің негізгі көрсеткіштерін пайдалануға 

негізделген.  

1.5. Рейтингтің KPI индикаторлары жыл сайын Университеттің даму мақсаттарына және жаңа 

міндеттердің пайда болуына сәйкес түзетілуі мүмкін. 

1.6. Рейтингті ұйымдастыруға және өткізуге жауапты құрылым стратегиялық даму бөлімі болып 

табылады.  

 

2. ПОҚ РЕЙТИНГІН ӨТКІЗУДІҢ МАҚСАТТАРЫ МЕН МІНДЕТТЕРІ 

2.1. Рейтингтің мақсаты: білім беру процесінің, ғылыми және клиникалық қызметтің, Университет 

имиджінің сапасын арттыруға бағытталған оқытушылардың кәсіби қызметінің барлық 

түрлерін жандандыру және ынталандыру. 

2.2. Рейтинг міндеттері:  

 университет оқытушылары мен кафедралары қызметінің тиімділігін ішкі талдау жүйесін 

құру; 

 оқытушылар қызметінің ақпараттық деректер базасын құру; 

 Біліктіліктің, кәсібиліктің, педагогикалық, ғылыми және клиникалық жұмыстың 

өнімділігінің өсуін моральдық және материалдық ынталандыру, оқытушылардың бастамасын 

дамыту. 

2.3. Рейтингтің негізгі принциптері: 

 бағалау мазмұнының университетті дамытудың басым бағыттарына сәйкестігі;  

 алынған ақпараттың объективтілігі мен дұрыстығы; 

 қабылданған шешімдердің құзыреттілігі мен алқалылығы. 

 

3. РЕЙТИНГКЕ ҚОЙЫЛАТЫН ТЕХНОЛОГИЯЛЫҚ ТАЛАПТАР: 

3.1. Рейтинг әр қызметкердің жұмысын сипаттайтын KPI көрсеткіштерінің оңтайлы санын 

пайдаланады. Индикаторлар орындауға қолжетімді, объективті және өлшенеді 

3.2. Рейтингтің KPI индикаторлары оқытушының біліктілік деңгейін, оның педагогикалық, 

ғылыми-әдістемелік, ғылыми, қоғамдық белсенділігін, есепті жылдағы клиникалық жұмыс 

нәтижелерін ескереді. 

3.3. Рейтингке қатысатын оқытушылар қызметінің ақпараттық дерекқоры процестерді 

автоматтандыру жолымен қалыптастырылады  

 

4. ПОҚ РЕЙТИНГІН ҰЙЫМДАСТЫРУ ТӘРТІБІ 

4.1. Рейтингті айқындаудың есептік кезеңі күнтізбелік жыл болып табылады: 01 қаңтардан 31 

желтоқсанға дейін.  

4.2. Есепті жылдың 01 маусымы мен 31 маусымы аралығында көрсеткіштердің орындалуына 

аралық мониторинг жүргізіледі. 

4.3. Рейтингтің соңғы қорытындылары есепті жылдың 31 қаңтарына дейінгі кезеңде шығарылады. 
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4.4. Оқытушылардың түпкілікті рейтингі көрсеткіштердің балдарын есептеу алгоритміне сәйкес 

балдарды саралаудың кему жүйесі бойынша кесте түрінде ресімделеді. Рейтинг нәтижелері 

рейтингтік комиссияның қорытындысымен ресімделеді және университет Басқармасы 

отырысының қарауына беріледі. 

4.5. Рейтинг қорытындылары бүкіл есепті кезең ішінде айқындалады және мынадай бөлімдер 

бойынша қалыптастырылады:  

 Білім беру қызметі;  

 Ғылыми жобалар; 

 Ғылыми басылымдар; 

 Ғылыми әзірлемелер; 

 Ғылыми жетекшілік; 

 Құзыреттері; 

 Білім алушыларға жетекшілік жасау; 

 Имидждік жұмыс. Академиялық ұтқырлық; 

 Клиникалық жұмыс (клиникалық кафедралар үшін). 

Рейтинг бөлімдері университет қызметінің бағыттарына, қойылған мақсаттарға қол жеткізу 

және міндеттерді шешу жолдарына байланысты түзетілуі, өзгертілуі және толықтырылуы мүмкін. 

4.6. Басымдықтарға байланысты Рейтинг бөлімдері салмақ коэффициенттері, индикаторларды 

орындағаны үшін балл мәндері бойынша тең емес (Б қосымшасы).   

 

5. РЕЙТИНГТІ ІСКЕ АСЫРУ ТЕТІГІ 

5.1. Жеке KPI толтыру нысаны А қосымшасында берілген. 

5.2. Есепті жылдың басында Рейтингке қатысушы KPI көрсеткіштеріне сәйкес жоспарланған 

сандық көрсеткіштерді әр бөлімнің «Жоспарлы мәні» бағанына енгізу арқылы есепті кезеңге 

өз қызметін дербес жоспарлайды. 

5.3. Есепті жыл ішінде Рейтингке қатысушы қойылған жоспарлы көрсеткіштерге қол жеткізуге 

ұмтылады, растайтын құжаттардың өлшемдеріне сәйкес жүргізілген жұмыстың растайтын 

құжаттарын жинайды (В қосымшасы). 

5.4. Есепті кезеңнің соңында жүргізілген жұмыс негізінде рейтингке қатысушы әрбір бөлімнің 

«Орындау фактісі» бағанына KPI индикаторларына сәйкес сандық мәнді енгізеді.  

5.5. «Растайтын құжаттар» бағанына сәйкес Рейтингке қатысушы растайтын құжаттардың 

өлшемдеріне сәйкес орындалған индикаторлар бойынша растайтын құжаттарды бекітеді.  

5.6. 1-қосымшаға сәйкес рейтингтік баллды, қызметтің әрбір бөлімінің қорытынды мәнін және 

барлық рейтингтің қорытынды мәнін есептеу формуласы әзірленді.  

Қызметтің әрбір бөлімінің әрбір KPI индикаторының орындалуы үшін рейтингтік балл  

[орындау фактісі] х [әр көрсеткіштің баллдары] көбейту арқылы есептеледі. 

Қызметтің әр бөлімінің қорытынды мәні [барлық рейтингтік баллды қосу арқылы] және 

алынған соманы [бөлімнің салмақ коэффициентіне] көбейту арқылы есептеледі.  

Рейтингтің жалпы қорытынды мәні барлық [қызмет бөлімдерінің қорытынды мәндерінің] 

қосындысына тең болады. 

5.7. Рейтингтің әрбір қатысушысы дерекқорға мәліметтерді дербес енгізеді және ұсынылған 

ақпарат үшін дербес жауапты болады. 

5.8. ПОҚ рейтингін мониторингтеу мақсатында оны іске асыру кезеңдерінде енгізілген 

мәліметтердің дұрыстығын бақылау жүзеге асырылады. Ұсынылған мәліметтердің дұрыстығы 

тиісті жауапты құрылымдармен тексерілетін және расталатын әрбір KPI индикаторының 

орындалуы бойынша объективті куәліктердің (растайтын құжаттардың) негізінде 

айқындалады: 
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Қызмет бөлімі Ұсынылған мәліметтердің дұрыстығына 

жауапты құрылым 

Білім беру қызметі АЖД 

Ғылыми жобалар ҒЖД 

Ғылыми басылымдар ҒЖД 

Ғылыми әзірлемелер ҒЖД 

Ғылыми жетекшілік ҒЖД, магистратура және докторантура бөлімі 

Құзыреттері АЖД 

Білім алушыларға жетекшілік жасау ҒЖД 

Имидждік жұмыс. Академиялық 

ұтқырлық 

Корпоративтік коммуникациялар орталығы, 

академиялық ұтқырлық бөлімі 

Клиникалық жұмыс Стратегиялық даму бөлімі 

 

5.9. Рейтингті өткізу нәтижелері бойынша қорытынды шешім шығару үшін университетте АЖД, 

ҒЖД, декандар, стратегиялық даму бөлімі, заң бөлімі, экономика және стратегиялық 

жоспарлау бөлімінің өкілдері қатарынан арнайы комиссия құрылады, оның құрамы 

Университеттің Басқарма төрағасы-Ректорының бұйрығымен бекітіледі. 

5.10. Стратегиялық даму бөлімі Комиссияның талқылауына әрбір оқытушы рейтингінің қорытынды 

мәндерінің нәтижелерін шығарады. Талқылау арқылы Комиссия баллдарды саралаудың кему 

жүйесі бойынша рейтингке қатысушыларды айқындайды және бекітеді. 

5.11. Комиссия отырысының нәтижелері хаттамамен ресімделеді, Комиссия мүшелерінің 

қолдарымен куәландырылады және кейіннен шешім шығару үшін Университет 

басқармасына беріледі.   

 

6. ЫНТАЛАНДЫРУ СЫЙЛЫҚАҚЫСЫН ТӨЛЕУ 

6.1. Рейтингтің негізгі көрсеткіштерін орындау негізінде қызметкерлерге біржолғы сыйлықақы 

төлемі қарастырылған. 

6.2. Сыйлықақы шкаласы мен сыйлықақы төлемінің шамасы Университет басқармасының 

шешімімен бекітіледі. 

 

 

А-қосымша 

 

Қызмет бөлімі                                салмақ коэффициенті 

№ KPI индикаторлары 

Өлш

ем 

бірлі

гі 

Баллда

р  

Жоспарлы 

мәні 

Орындау 

фактісі 

* Рейтингтік 

балл 

Растайтын 

құжаттар 

 1        

 2        

 3        

 4        

 5        

 6        

 7  

және 

т.б. 
    

   

 

  *Қорытынды мән    
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* Әрбір KPI индикаторының рейтингтік балы көбейту арқылы есептеледі [орындау фактісі] х [әр  

индикатордың баллдары] 

* Қызметтің әрбір бөлімі бойынша қорытынды мән [барлық рейтингтік баллдарды қосу арқылы] 

және алынған соманы [бөлімнің салмақ коэффициентіне] көбейту арқылы есептеледі 

* Рейтингтің жалпы қорытынды мәні қызмет бөлімдерінің барлық қорытынды мәндерінің 

қосындысына тең болады. 

 

Б-қосымша 

Рейтинг бөлімдерінің салмақ коэффициенттері 

Теориялық кафедралар   
Клиникалық кафедралар  

Қызмет бөлімдері Салмақ  Қызмет бөлімдері Салмақ 

Білім беру қызметі 0,17 Білім беру қызметі 0,15 

Тәрбие қызметі 0,05 Тәрбие қызметі 0,05 

Ғылыми жобалар 0,15 Ғылыми жобалар 0,15 

Ғылыми басылымдар 0,15 Ғылыми басылымдар 0,13 

Ғылыми әзірлемелер 0,13 Ғылыми әзірлемелер 0,12 

Ғылыми жетекшілік 0,12 Ғылыми жетекшілік 0,1 

Студенттермен жұмыс 0,12 Студенттермен жұмыс 0,1 

Имидж саясаты. Акад.ұтқырлық 0,11 Имидж саясаты. Акад.ұтқырлық 0,1 

Қорытынды мәні 1,0 Клиникалық жұмыс 0,1 

  Қорытынды мәні 1,0 

     

 
В-қосымша 

Растайтын құжаттардың критерийлері 

KPI индикаторының атауы Растайтын құжаттар 

Педагогикалық біліктілікті арттыру бойынша жұмыс (біліктілікті 

арттыру циклдарын, семинарларды, шеберлік класстарын, 

дөңгелек үстелдерді және т.б. өткізу)  

Бұйрық 

ЖАОК әзірлеу ресурсқа сілтеме 

Шетелдік және республикалық ЖЖОКБҰ-мен бірлескен және қос 

дипломды ББ әзірлеу 

ББ бекітілген бұйрық 

ҚР бағдарламаларын басқару тобына басшылық және мүшелік  бұйрық 

Алқалы органдарға, университет комиссияларына басшылық ету 

және мүшелік    

бұйрық, хаттамалар 

Аккредиттеуге дайындыққа қатысу бұйрық 

Білім беру бағдарламаларын әзірлеу және өзектендіру  ББ бекітілген бұйрық 

Пәндер бойынша оқу-әдістемелік кешендерді/ силлабустарды 

әзірлеу (қайта өңдеу)  

Бекітілген силлабустар, 

ПОӘК 

Бақылау-өлшеу құралдарын жасау  
Кафедра меңгерушісімен 

бекітілген құжаттар  

Оқу процесіне енгізу актілері Оқу процесіне енгізу актілері 

ҚР ҒжЖБ және ДСМ ұсынған оқулықтарды, оқу құралдарын 

басып шығару 

Ведомстволық органның 

отырысынан үзінді 
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БҚМУ үшін ұсынылған оқу және оқу-әдістемелік құралдарды, 

нұсқаулықтарды шығару  

Ғылыми кеңестен үзінді-

көшірме 

Сертификат ала отырып, Coursera, EdX платформалары базасында 

біліктілікті арттырудан өту 
сертификат 

Ағылшын тілін білу Растайтын сертификат 

Топ кураторының (эдвайзердің) жұмысы Бұйрық 

ҚР деңгейінде тәрбие жұмысы жүйесін жетілдіру бойынша іс-

шараларды ұйымдастыру (семинарлар, дөңгелек үстелдер және т. 

б.) 

Бұйрық / бағдарлама 

Кафедра, факультет деңгейінде тәрбиелік сипаттағы іс-шараларды 

ұйымдастыру 

Бұйрық / Бағдарлама 

Студенттерді өңірлік, республикалық, халықаралық 

шығармашылық конкурстарға, спорттық іс-шараларға қатысуға 

дайындау 

бұйрық / бағдарлама 

Жатақханада жыл бойы кесте бойынша кезекшілік (1 кезекшілік 

үшін) 

бұйрық/кесте 

Жетекшілік ететін топпен түрлі тәрбие іс-шараларына қатысу 

(театр, көрмелер, концерттер және т. б.) 

Тапсырыс / билеттер 

Халықаралық қатысумен жобаларды іске асыру, оның ішінде 

Erazmus+ 

Жобаны іске асыру жөніндегі 

топтың құрамы туралы 

бұйрық. Жобаның ЖТН, 

жобаның сайтындағы 

ресурсқа сілтеме 

Бағдарламалық-нысаналы қаржыландыру, гранттық 

қаржыландыру жобасы, ЖОО ішіндегі жобалар шеңберінде 

жобаны іске асыру 

Жобаны іске асыру жөніндегі 

топтың құрамы туралы 

бұйрық. Жобаның ЖТН, 

жобаның сайтындағы 

ресурсқа сілтеме 

Scopus, Web of Science -та жарияланым 

Accession Number (Web of 

Science) немесе EID (Scopus) 

келтіріледі 

ҚР БСҒК, "Ғылым Альянстары", "West Kazakhstan Medical Journal" 

ұсынған басылымдардағы жарияланымдар 

DOIнемесе URL келтіріледі 

Web of Science/ Scopus мәліметтері бойынша Хирш индексі 
Web of Science / Scopus 

профиліне сілтеме 

Scopus және Web of Science ДБ-да Conference Proceedings қатысу жарияланымдарға сілтеме 

Халықаралық деңгейдегі, республикалық деңгейдегі 

конференцияларға қатысу 

Қатысушы сертификаты. 

Конференция бағдарламасы 

Стипендиялық бағдарламалар бойынша шетелде ғылыми 

тағылымдама  
Тағылымдама сертификаты 

Артықшылықтары мақалада дәлелденген өнертабысқа патенттің 

болуы 

патент, DOI  және PDF 

мақала файлы 

ҚР өнертабысына патенттің болуы патент 

Авторлық куәліктің болуы, пайдалы модельге патент АС, патент 

Elsevier және Scopus базасына кіретін оқу басылымдарын, 

монографияларды, Elsevier және Scopus базасына кіретін 

әзірлемелердің оқу басылымдарындағы тарауларды шығару 

DOIнемесе URL келтіріледі 
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Электрондық ресурстарды мемлекеттік/орыс/ ағылшын тілдерінде 

әзірлеу және жариялау 

DOIнемесе URL келтіріледі 

Ғылыми-техникалық қызмет нәтижелерін коммерцияландыру коммерцияландыру актісі 

PhD докторанттарға, магистранттарға жетекшілік ету Бұйрық 

Ағымдағы жылы докторанттың, магистранттың диссертациясын 

қорғау 

дайындалған докторанттың 

PhD дипломы, URL-

диссертацияны қорғау 

туралы хабарландыруға 

сілтемелер 

PhD диссертациялар, магистрлік диссертациялар бейіні бойынша 

ресми рецензент 

Қолтаңбасы мен мөрі бар 

PDF рецензия файлы. 

Диссертацияны қорғау 

туралы хабарландыруға URL 

сілтемелері 

Оқу құралдарының, монографиялардың, әдістемелік 

әзірлемелердің, ғылыми жарияланымдардың ресми рецензенті 

Қолтаңбасы мен мөрі бар 

PDF рецензия файлы. 

Шығыс деректер, оның 

ішінде ISBN, DOI және URL 

(бар болған жағдайда) 

ЛЭК-ке мүшелік Бұйрық 

Ғылыми журнал редакторы Бұйрық, редакциялық алқа 

құрамы 

Журналдың редакциялық алқасының құрамына қатысу Редакция алқасының құрамы 

Конференцияларда, конкурстар мен олимпиадаларда, жарыстарда 

білім алушылардың жүлделі орын алуы 
Белгіленген үлгідегі диплом  

Республикалық деңгейдегі конференцияларда, конкурстарда, 

олимпиадаларда және жарыстарда білім алушыларды даярлау 

Қатысушы сертификаты. Іс-

шара бағдарламасы 

Scopus және Web of Science ДБ-да білім алушылардың 

жарияланымдарына ғылыми жетекшілік жасау 

Accession Number (Web of 

Science) немесе EID (Scopus) 

келтіріледі 

Білім алушылардың жұмыс нәтижелері: стартаптар, өнертабысқа 

патенттер, авторлық куәліктер 

тіркеу туралы куәлік, 

патенттер, авторлық 

куәліктер 

Enactus Kazakhstan Ұлттық стартаптар және инновациялар 

кубогында білім алушылардың жүлделі орындарға ие болуы 

Қатысушы сертификаты, 

белгіленген үлгідегі диплом 

Конференциялар, олимпиадалар, мастер-кластар ұйымдастыру Ұйымдастыру комитетінің 

құрамы көрсетілген іс-

шаралар бағдарламасы 

Университеттің имиджін арттырудағы қызмет URL сілтемелері, PDF 

файлдары 

Академиялық ұтқырлық бағдарламасына қатысу Бұйрық 

Визитинг профессор бағдарламасына қатысу  Бұйрық 

ҚР ДСМ диагностикасы мен емдеудің клиникалық хаттамаларын 

әзірлеуге/рецензиялауға қатысу 

Топ құрамы туралы бұйрық 

Медициналық қызметтердің сапасын бағалау саласындағы 

Денсаулық сақтау субъектілерінің қызметіне тәуелсіз 

сараптамаға/рецензиялауға қатысу 

Топ құрамы туралы бұйрық 
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Облыс аудандарына, Батыс Қазақстан өңірлеріне барумен күрделі 

диагностикалық жағдайларға кеңес беру  

Топ құрамы туралы бұйрық 

ӨЗЖК шолу және сөйлеу Отырыстардың хаттамалары 

Ақтөбе облысының, Қазақстанның батыс өңірінің ДСБ, МФҚБК 

желісі бойынша шағымдар мен даулы жағдайларды талдауға 

қатысу 

тағайындау туралы  ОДСБ 

бұйрығы 

Штаттан тыс бас маман ретінде жұмыс істеу 
тағайындау туралы  ОДСБ 

бұйрығы 

Денсаулық сақтау мәселелері бойынша ҚР ДСМ штабтарының 

жұмысына қатысу 

ҚР ДСМ бұйрығы 

Кәсіби қоғамдарға, қауымдастықтарға мүшелік 

Қолы мен мөрімен расталған 

Қоғамның, қауымдастықтың 

құрамы 

 
Г-қосымша  

(міндетті) 

 

Н ПРО БҚМУ 401-02-22 

 

 

ӨЗГЕРІСТЕРДІ ТІРКЕУ ПАРАҒЫ 

 

№ Күні 

Енгізілген өзгеріс және / немесе толықтыру 
Өзгерістерді жүзеге 

асыратын тұлға 
бөлім, 

тармақ 
мазмұны ТАӘ қолы 
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Д-қосымша 

(міндетті) 

 

Н ПРО БҚМУ 401-03-22 

 

ТАНЫСУ ПАРАҒЫ 

 

№ Т.А.Ә., лауазымы 
Жеке 

қолы 
Күні Ескерту 
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